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คำนำ  
 

 การทุจริตเป็นปัญหาที่แพร่หลายในหลายองค์กรทั่วโลก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีที่เกี่ยวข้องกับสินบน 
ซึ่งอาจก่อให้เกิดผลกระทบอย่างรุนแรงต่อการดำเนินงานและชื่อเสียงขององค์กร การทุจริตในรูปแบบของสินบน
เกิดขึ้นเมื่อบุคคลหนึ่งมอบหรือเสนอผลประโยชน์ที่ไม่สมควรให้แก่บุคคลอื่น โดยมุ่งหวังเพื่อให้เกิดการกระทำหรือ
งดเว้นการกระทำที่เป็นการละเมิดหลักจริยธรรม กฎหมาย หรือข้อบังคับขององค์กร 

การประเมินความเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนเป็นเครื่องมือสำคัญในการระบุและ
ป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นภายในองค์กร ซึ่งรวมถึงการระบุแหล่งที่มาของความเสี่ยง วิเคราะห์ผลกระทบที่
อาจเกิดขึ้น และกำหนดมาตรการป้องกันเพื่อควบคุมความเสี่ยงให้เกิดขึ้นน้อยที่สุด 

ในปัจจุบัน การทุจริตในรูปแบบของสินบนนับเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลกระทบต่อทั้งภาคธุรกิจและภาครัฐ 
การสร้างความโปร่งใสและระบบการจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพจึงเป็นสิ่งจำเป็นอย่างยิ่งในการดำเนินธุรกิจ
อย่างยั่งยืนและมีคุณธรรม  

 
 
 
 

(นางสาวสิรริัตนา   สุวรรณภาญกรู) 
                นิติกร 

        17 ตุลาคม  2567 
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1.ความหมาย  
 ความเสี่ยงการทุจริต หมายถึง ความเสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจกอ่ให้เกิดการทุจริต การขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการรับสินบน  
 

2.ขอบเขตประเมินความเสี่ยงการทุจริต  
ประเภทความเสี่ยงการทจุริต แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้  

๑.ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต (เฉพาะหน่วยงานที่มีภารกิจให้บริการ
ประชาชนอนุมัติ หรืออนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ.2558) 

2.ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใชอํานาจตามกฎหมาย/การใหบริการตามภารกิจ 
3.ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการจัดซื้อจัดจ้าง 
4.ความเสี่ยงการทุจริตในการบริหารงานบุคคล 

 

3.วิธีการวิเคราะห์ความเสี่ยง  
 เป็นการวิเคราะห์โดยเริ่มจากการระบุความเสี่ยงจากกระบวนงานต่าง ๆ อธิบายรูปแบบ พฤติการณ์ณ์ 
เหตุการณ์ความเสี่ยงต่อการทุจริต การวิเคราะห์ระดับความรุนแรงของผลกระทบ กับระดับความจำเป็นของการ
เฝ้าระวัง และการกำหนดมาตรการ/กิจกรรม/แนวทาง ในการป้องกันความเสี่ยงของการดำเนินงานที่ก่อให้เกิดการ
ทุจริตในเทศบาลตำบลดอนยายหอมที่มีประสิทธิภาพ 
  
4..การระบุความเสี่ยง  
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ประเมินความเสี่ยงการทุจริต ด้าน 

๑.ความเสี่ยงการทุจริตทีเ่กี่ยวข้องกับการอนุมัติอนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ. 2558 

๒.ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใชอํานาจตามกฎหมาย/การใหบริการตามภารกิจ 

๓.ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการจดัซื้อจัดจาง 

4.ความเสี่ยงการทุจริตในการบริหารงานบุคคล 
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ชื่อกระบวนงาน/งาน ความเสี่ยงด้านการจดัซื้อจัดจ้าง 

 ตารางที่ 1  ตารางระบุความเสี่ยง (Know Factor และ Unknown Factor) 

ท่ี เหตุการณความเสี่ยง 
ประเภทความเสี่ยงการทุจริต 

Know Factor Unknown Factor 
ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการอนุมัติอนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ. 2558 

๑ ขั้นตอนหลัก การขอใบอนุญาตประกอบ
กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทุจริต 
ขั้นตอนการเตรียมเอกสาร 
- การเตรียมเอกสาร นอกจากการปลอม
แปลงเอกสารและการให้ข้อมูลเท็จแล้ว 
ยังอาจมีความเสี่ยงที่เอกสารบางส่วนไม่
ครบถ ้วนหร ือไม ่ เป ็นป ัจจ ุบ ัน เช่น 
ทะเบ ียนบร ิษ ัท ใบอน ุญาตอ ื ่นๆ ที่
เกี่ยวข้อง 
-ผู้ประกอบการอาจยื่นเอกสารเท็จหรือ
ซ่อนเร้นข้อมูลสำคัญ เช่น การไม่เปิดเผย
สารเคมีที ่ใช ้ในการผลิต หรือการไม่
รายงานปริมาณของเสียที่เกิดขึ้น 
 
 

-เอกสารที ่ต ้องใช้ในการขอ
อนุญาตมักมีความซับซ้อน
และมีรายละเอียดมากมาย 
ทำให้ผู้ประกอบการอาจเกิด
ความสับสนและอาจมีการ
ปล่อยปละละเลยรายละเอียด
บางส่วนไป 

- ผู้ประกอบการบางรายอาจ
ต้องการให้ได้รับอนุญาตอย่าง
รวดเร็ว ทำให้ยอมที่จะทำผิด
กฎหมายหรือให้ส ินบนแก่
เ จ ้ า ห น ้ า ท ี ่ เ พ ื ่ อ เ ร่ ง
กระบวนการ 

-ไม่มีการกำหนดระยะเวลาที่
ช ั ด เ จน ในก า รพ ิ จ า รณา 
หรือไม่มีช่องทางให้ประชาชน
สามารถตรวจสอบความ
คืบหน้าได้ ก็จะเปิดโอกาสให้
เกิดการทุจริตได้ง่ายขึ้น 

-ไ ม ่ ส า ม า ร ถ ท ร า บ ไ ด้
ล ่วงหน้าว ่าเจ ้าหน้าท ี ่ที่
เกี ่ยวข้องกับการพิจารณา
เอกสารจะมีเจตนาที ่จะ
ทุจริตหรือไม่ 
-แม ้จะม ีการตรวจสอบ
เอกสารอย่างละเอียด แต่ก็
อาจเกิดความผิดพลาดใน
การตรวจสอบได้ 
- 
 
 

๒ ขั้นตอนหลัก การขอใบอนุญาตประกอบ
กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทุจริต 
ขั้นตอนการยื่นคำขอ 
- การยื่นคำขอ อาจถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับ
สินบน หรืออาจถูกปฏิเสธคำขอโดยไม่มี
เหตุผลที่ชัดเจน 
-เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบอาจละเลยในการ
ตรวจสอบเอกสาร หรืออาจมีการรับ
สินบนเพื่อให้ผ่านการตรวจสอบ 

-ขั้นตอนที่ซับซ้อนและ
ยาวนานจะเพิ่มโอกาสใน
การเกิดการทุจรติในแต่
ละข้ันตอน 
-หากความต้องการใน
ตลาดสำหรับผลิตภัณฑ์
หรือบริการที่เกี่ยวข้องกบั
กิจการนั้นสูง จะยิ่งเพิ่ม
แรงจูงใจให้
ผู้ประกอบการยอมร ั

-เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานใน
บางครั้งไม่มีเวลาในการลง
พื้นที่สำรวจ ตรวจสอบใน
การใบอนุญาตประกอบ
กิจการที่เป็นอันตรายตอ่
สุขภาพ 
-ทัศนคติและจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับ
การพิจารณาใบอนุญาต
เป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อ



๕ 

 

บที่จะทุจริตเพื่อให้ได้
ใบอนุญาต 
-ใบอนุญาตบางประเภท
อาจมีมูลค่าทางเศรษฐกจิ
สูง ทำให้ผู้ประกอบการ
ยอมจ่ายเงินเพื่อให้ได้มา
ซึ่งใบอนุญาต 

ความเสี่ยงในการเกิดการ
ทุจริต 
-แรงกดดันทางการเมือง
อาจส่งผลให้เจ้าหน้าที่
ตัดสินใจอนุมตัิใบอนุญาต
ให้กับผู้ประกอบการที่ไม่
ผ่านเกณฑ์ 

๓ ขั้นตอนหลัก การขอใบอนุญาตประกอบ
กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทุจริต 
ขั้นตอนการตรวจสอบสถานที่ 
- เจ้าหน้าที่อาจละเลยในการตรวจสอบ
สถานที ่จริง หรืออาจมีการรับสินบน
เพื่อให้ผ่านการตรวจสอบ 

-หากการตรวจสอบ
สถานที่ไม่ได้ดำเนินการ
อย่างสม่ำเสมอ 
ผู้ประกอบการอาจมี
โอกาสปรับปรุงแก้ไข
ปัญหาหลังจากการ
ตรวจสอบแล้ว 
-ความสัมพันธ์สว่นตัว
ระหว่างเจ้าหน้าที่ผู้
ตรวจสอบกับ
ผู้ประกอบการอาจนำไปสู่
การเอื้อประโยชน ์
-เจ้าหน้าที่ผู้ตรวจสอบ
อาจเรียกรับสินบนเพื่อให้
ผ่านการตรวจสอบ 

-การเปลี่ยนแปลงของ
กฎหมายและระเบียบที่
เกี่ยวข้องอาจทำให้เกิด
ความสับสนในการตีความ
และนำไปสู่การบังคับใช้
กฎหมายที่ไม่สม่ำเสมอ 

- ผู้ประกอบการบางราย
อาจมีการวางแผนการหลบ
เลี่ยงการตรวจสอบอย่าง
ซับซ้อน 
 

 

4 ขั้นตอนหลัก การขอใบอนุญาตประกอบ
กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทุจริต 
ขั้นตอนการออกใบอนุญาต 
-อาจม ี ก า รออก ใบอน ุญาต ให ้ แก่
ผู้ประกอบการที่ไม่ผ่านเกณฑ์ที่กำหนด 
หรืออาจมีการเรียกรับผลประโยชน์ใน
การออกใบอนุญาต 

-เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องมี
อำนาจในการตัดสินใจ
อนุมัติหรือไม่อนุมัติ
ใบอนุญาต ซึ่งอาจนำไปสู่
การใช้ดุลพินิจส่วนตวัเพือ่
เอื้อประโยชน์ให้แก่บุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง 
-กระบวนการตดิต่อ
ประสานงานระหว่างผู้ขอ
อนุญาตและเจ้าหน้าที่รัฐ
ที่ไม่โปร่งใส อาจเปิด
โอกาสให้เกิดการเจรจา
ต่อรองที่ไม่เป็นธรรม 

-การกระทำของบุคคลที่
เกี่ยวข้อง เช่น การทุจรติ
คอร์รัปชัน การฉ้อโกง หรือ
การกระทำผดิกฎหมาย 
อาจส่งผลกระทบต่อ
กระบวนการขออนุญาต 

-การมีชอ่งโหว่ในระบบการ
ทำงาน เช่น ระบบ
สารสนเทศ หรือระบบการ
ควบคุมภายใน อาจถูก
นำไปใช้เพื่อประโยชน์ใน
การทจุรติ 
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ท่ี เหตุการณความเสี่ยง 
ประเภทความเสี่ยงการทุจริต 

Know Factor Unknown Factor 
ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใชอํานาจตามกฎหมาย/การใหบริการตามภารกจิ 

๑ ขั ้นตอนหลัก การตรวจสอบเอกสาร
หลักฐาน ชำระภาษีโรงเรือนและที่ดิน 
ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทุจริต 
- มีกระบวนงานที่เกี ่ยวข้องกับการใช้
ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ ซึ ่งมีโอกาสใช้
อย ่ า ง ไม ่ เหมาะสม อาจม ีการ เอื้ อ
ประโยชน์หรือให้ความช่วยเหลือพวก
พ้อง การกีดกัน หรือการสร้างอุปสรรค 
 
 

 
-ย ื ่ น เอกสาร เท ็ จ /ปกปิ ด
หร ือไม ่แจ ้ งข ้อความจริ ง 
เอกสาร ไม ่ ค รบถ ้ วน  ไม่
ถูกต้องตามระเบียบ ข้อบังคับ  
 

 
 
 

2 ขั้นตอนการประเมินภาษีโรงเรือนและ
ที่ดิน 
-การกำหนดอตัราค่าประเมินภาษีที่ไม่
เหมาะสม อาจทำให้เจ้าของทรัพย์สินมี
ความพยายามที่จะหลีกเลี่ยงการชำระ
ภาษี โดยอาจใช้วิธีปลอมแปลงเอกสาร
หลักฐานเพื่อลดค่าประเมินภาษี หรือ
อาจให้สินบนแก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
เพื่อลดค่าประเมินภาษ ี
-กระบวนการประเมินภาษีที่ไม่โปร่งใส
และตรวจสอบได ้อาจทำให้เจ้าหน้าที่มี
ช่องทางในการทจุริตได้งา่ยขึ้น เช่น การ
ป้อนข้อมูลทรัพย์สินที่ไม่ถูกต้องลงใน
ระบบ หรืออาจใชร้ะบบสารสนเทศเพื่อ
เข้าถึงข้อมูลส่วนตัวของเจ้าของทรัพย์สิน
เพื่อเรียกรับสินบน 

 - ก า ร เ ป ล ี ่ ย น แ ป ล ง
ส ภ า พ แ ว ด ล ้ อ ม ท า ง
เศรษฐกิจและสังคม เช่น 
ภาวะเศรษฐกิจถดถอย อาจ
ทำให้เจ ้าของทรัพย์ส ินมี
ค ว า ม พ ย า ย า ม ท ี ่ จ ะ
หลีกเลี่ยงการชำระภาษี 
- ก า ร เ ป ล ี ่ ย น แ ป ล ง
เทคโนโลย ี  เช ่น การนำ
เทคโนโลย ี เข ้ ามาใช ้ ใน
กระบวนการประเมินภาษี 
อาจทำ ให ้ เ จ ้ าหน ้ าท ี ่ มี
ช่องทางในการทุจริตได้ง่าย
ขึ้น 

 

 

 

 



๗ 

 

ท่ี โอกาส/ความเสี่ยงการทจุริต 
ประเภทความเสี่ยงการทุจริต 

Know Factor Unknown Factor 
ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการจดัซื้อจัดจาง 

๑ ขั้นตอนหลัก การจดัทำรา่งขอบเขตงาน 
 

ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทจุรติ 
- มีกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการใช้
ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ ซึ่งมีโอกาสใช้

อย่างไม่เหมาะสม อาจมกีารเอื้อ
ประโยชน์หรือให้ความชว่ยเหลือพวก

พ้อง การกดีกัน หรอืการสร้างอุปสรรค 

 
 

การกำหนดค ุณล ักษณะ
เฉพาะ คุณสมบัติทางด้าน
เทคนิคไม่เหมาะสม เกิน
ความจำเป็น ทำให้ต้องใช้
ต้นทุนเกินความจำเป็น 
 
 

๒ ขั้นตอนหลัก การกำหนดราคากลาง 
 

ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทุจริต 
- มีกระบวนงานที่เกี ่ยวข้องกับการใช้
ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ ซึ ่งมีโอกาสใช้
อย ่ า ง ไม ่ เหมาะสม อาจม ีการ เอื้ อ
ประโยชน ์หร ือ ให ้ความช ่ วย เหลือ 
พวกพ ้องการก ีดก ันหร ือการสร ้าง
อุปสรรค 

เจ้าหน้าที่ที่กำหนดราคา
กลางขาดความรอบคอบ 
ร ัดก ุม ในการคำนวณ
ราคากลาง 

 

๓ ขั้นตอนหลัก การตรวจการจ้าง 
 

ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทุจริต 
- มีกระบวนงานที่เกี ่ยวข้องกับการใช้
ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ ซึ ่งมีโอกาสใช้
อย ่ า ง ไม ่ เหมาะสม อาจม ีการ เอื้ อ
ประโยชน์หรือให้ความช่วยเหลือพวก
พ้อง การกีดกัน หรือการสร้างอุปสรรค 

คณะกรรมการตรวจการ
จ้าง/คณะกรรมการตรวจ
ร ั บพ ั สด ุ  ขาดความรู้   
ค ว า ม เ ช ี ่ ย ว ช า ญ ใ น
โครงการที่ตรวจรับ 

 

 

 

 

 

 

 



๘ 

 

ท่ี โอกาส/ความเสี่ยงการทจุริต 
ประเภทความเสี่ยงการทุจริต 

Know Factor Unknown Factor 
ความเสี่ยงการทุจริตในการบริหารงานบุคคล 

๑ ขั้นตอนหลัก การทจุรติในการเบิกจ่าย
ค่าใช้จา่ยที่เกี่ยวข้องกับพนักงาน
เทศบาล ลูกจ้าง  
ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทุจริต 
ขั้นตอนการขออนุมัติ 
-การยื่นขออนุมัติที่ไม่ครบถ้วนหรือ
เอกสารปลอม: ผู้ขออาจยื่นเอกสารที่ไม่
ครบถ้วน หรือปลอมแปลงเอกสารเพื่อ
รับเงินที่มากกว่าความเป็นจริง 
-การอนุมัติโดยมชิอบ: ผูม้ีอำนาจอนุมัติ
อาจอนุมัติการเบิกจ่ายโดยมิชอบด้วย
กฎหมาย เช่น อนุมัติใหบุ้คคลที่ไม่มีสิทธิ์
เบิกจ่าย หรืออนุมัติเกินกว่าวงเงินที่
กำหนด 

 -การท ุจร ิตในการจ ัดทำ
เอกสารหลักฐานการการ
เบิกจ่าย 
-อนุมัติให้บุคคลที่ไม่มีสิทธิ์
เบิกจ่าย หรืออนุมัติเกินกว่า
วงเงินที่กำหนด 
 

2 ขั้นตอนหลัก การทจุรติในการเบิกจ่าย
ค่าใช้จา่ยที่เกี่ยวข้องกับพนักงาน
เทศบาล ลูกจ้าง  
ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทุจริต 
ข ั ้นตอนการตรวจสอบเอกสารของ
เจ้าหน้าที่  
-การตรวจสอบเอกสารไม่ละเอียด: ผู้
ตรวจสอบอาจตรวจสอบเอกสารไม่
ละเอียด หรือละเลยการตรวจสอบบาง
รายการ ทำให้เกิดช่องโหว่ให้ผู้กระทำผิด 
-การสมรูร้่วมคดิ: ผูต้รวจสอบอาจสมรู้
ร่วมคิดกับผู้ขออนุมัติในการทจุรติ 
-การขาดระบบตรวจสอบภายใน: การไม่
มีระบบตรวจสอบภายในที่เข้มงวด ทำ
ให้การทจุรติเกิดขึ้นได้ง่าย 

 -การขาดความโปร่งใสใน
การดำ เน ิ น ง าน  ทำ ให้
ป ร ะ ช า ช น ไ ม ่ ส า ม า ร ถ
ต ร ว จส อบ ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
งบประมาณได้  
-การไม ่ม ี ระบบควบคุม
ภายในที่เข้มงวด ทำให้การ
ทุจริตเกิดขึ้นได้ง่าย 



๙ 

 

3 ขั้นตอนหลัก การทจุรติในการเบิกจ่าย
ค่าใช้จา่ยที่เกี่ยวข้องกับพนักงาน
เทศบาล ลูกจ้าง  
ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทุจริต 
ขั้นตอนการเบิกจ่าย 
-การเบิกจ่ายเงินเกินจริง: ผู้เบิกจ่ายอาจ
เบิกจ่ายเงินเกินกว่าจำนวนที่อนุมัติ หรือ
เบิกจ่ายค่าใช้จา่ยที่ไม่เกีย่วข้องกับงาน 
-การเบิกจ่ายซ้ำซ้อน: ผู้เบิกจ่ายอาจ
เบิกจ่ายค่าใช้จา่ยรายการเดียวกัน
ซ้ำซ้อน 
-การเบิกจ่ายเงินสด: การเบิกจ่ายเงินสด
อาจทำให้ตรวจสอบได้ยากขึ้น และเปิด
โอกาสให้เกิดการทจุรติ 

 ก า ร เปล ี ่ ย นแปล งขอ ง
วัฒนธรรมองค์กร เช่น การ
ขาดการกำกับดูแลที่ดี การ
ขาดการปลูกฝังค่านิยมด้าน
ความซื่อสัตย์สุจริต 

 

Know Factor  ความเสี่ยงทั้ง ปัญหา/พฤติกรรมที่เคยรับรูว้่าเคยเกิดมาก่อน คาดหมายไดว้่ามี
โอกาสสูงที่จะเกิดซ้ำ หรอืมีประวัติ มีตำนานอยู่แล้ว 

Unknow Factor  ปัจจัยความเสี่ยงที่มาจากการพยากรณ์ 
 

2.การวิเคราะห์สถานะความเสี่ยง 

 จากตารางที่ ๑ มาวิเคราะหเพื่อแสดงสถานะความเสี่ยงการทุจริตของแตละโอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 
ออกตามรายสีไฟจราจร เขียว เหลือง สม แดง โดยระบุสถานะของ 
ความเสี่ยงในชองสีไฟจราจร 
ความหมายของสถานะความเสี่ยงตามสีไฟจราจร มีรายละเอียดดังนี้ 
 สถานะสีเขียว : ความเสี่ยงระดับต่ำ 
 สถานะสีเหลือง : ความเสี ่ยงระดับปานกลาง และสามารถใชความรอบคอบระมัดระวังในระหวาง
ปฏิบัติงาน ตามปกติควบคุมดูแลได 
 สถานะสีสม : ความเสี่ยงระดับสูง เปนกระบวนงานที่มีผูเกี่ยวของหลายคน หลายหนวยงานภายในองคกร 
มีหลายขั้นตอน จนยากตอการควบคุม หรือไมมีอํานาจควบคุมขามหนวยงานตามหนาที่ปกติ 
 สถานะสีแดง : ความเสี่ยงระดับสูงมาก เปนกระบวนงานที่เกี ่ยวของกับบุคคลภายนอกคนที่ไมรูจัก 
ไมสามารถตรวจสอบไดชัดเจน ไมสามารถกํากับติดตามไดอยางใกลชิดหรืออยางสม่ำเสมอ 
 
 



๑๐ 

 

ตารางท่ี 2  ตารางแสดงสถานะความเสี่ยง (แยกตามรายสีไฟจราจร) 

ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทุจริต เขียว เหลือง ส้ม แดง 

ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการอนุมัติอนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ. 2558 

1. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการที่
เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
ขั้นตอนการเตรียมเอกสาร 
- การเตรียมเอกสาร นอกจากการปลอม
แปลงเอกสารและการให้ข้อมูลเท็จแล้ว 
ยังอาจมีความเสี่ยงที่เอกสารบางส่วนไม่
ครบถ้วนหรือไม่เป็นปัจจุบัน เช่น ทะเบียน
บริษัท ใบอนุญาตอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
-ผู้ประกอบการอาจยื่นเอกสารเท็จหรือ
ซ่อนเร้นข้อมูลสำคัญ เช่น การไม่เปิดเผย
สารเคม ีท ี ่ ใช ้ในการผลิต หร ือการไม่
รายงานปริมาณของเสียที่เกิดขึ้น 

 ✓ 

  

2. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการที่
เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
ขั้นตอนการยื่นคำขอ 
- การยื่นคำขอ อาจถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับ
สินบน หรืออาจถูกปฏิเสธคำขอโดยไม่มี
เหตุผลที่ชัดเจน 
-เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบอาจละเลยในการ
ตรวจสอบเอกสาร หร ืออาจมีการรับ
สินบนเพื่อให้ผ่านการตรวจสอบ 

  ✓ 

 

3. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการที่
เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
ขั้นตอนการตรวจสอบสถานที่ 
- เจ้าหน้าที่อาจละเลยในการตรวจสอบ
สถานที่จริง หรืออาจมีการรับสินบน
เพื่อให้ผ่านการตรวจสอบ 

 ✓ 

  



๑๑ 

 

4. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการที่
เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
ขั้นตอนการออกใบอนุญาต 
-อาจมีการออกใบอนุญาตให้แก่
ผู้ประกอบการที่ไม่ผา่นเกณฑ์ที่กำหนด 
หรืออาจมีการเรียกรับผลประโยชน์ในการ
ออกใบอนุญาต 

  

  

 

ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทุจริต เขียว เหลือง ส้ม แดง 

ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใชอํานาจตามกฎหมาย/การใหบริการตามภารกจิ 

1.การชำระภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 
ขั้นตอนการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน  
- มีกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการใช้ดุลย
พินิจของเจ้าหน้าที่ ซึ่งมีโอกาสใช้อย่างไม่
เหมาะสม อาจมีการเอื้อประโยชน์หรือให้
ความช่วยเหลือพวกพ้อง การกีดกัน หรือ
การสร้างอุปสรรค 

 ✓ 

  

2.การชำระภาษีโรงเรือนและที่ดิน 
ขั้นตอนการประเมินภาษีโรงเรือนและ
ที่ดิน 
-การกำหนดอตัราค่าประเมินภาษีที่ไม่
เหมาะสม อาจทำให้เจ้าของทรัพย์สินมี
ความพยายามที่จะหลีกเลี่ยงการชำระ
ภาษี โดยอาจใช้วิธีปลอมแปลงเอกสาร
หลักฐานเพื่อลดค่าประเมินภาษี หรืออาจ
ให้สินบนแก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเพื่อลด
ค่าประเมินภาษี 
-กระบวนการประเมินภาษีที ่ไม่โปร่งใส
และตรวจสอบได้ อาจทำให้เจ้าหน้าที่มี
ช่องทางในการทุจริตได้ง่ายขึ้น เช่น การ

✓   

 



๑๒ 

 

ป้อนข้อมูลทรัพย์ส ินที ่ไม่ถูกต้องลงใน
ระบบ หรืออาจใช้ระบบสารสนเทศเพื่อ
เข้าถึงข้อมูลส่วนตัวของเจ้าของทรัพย์สิน
เพื่อเรียกรับสินบน 

 

 

ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทุจริต เขียว เหลือง ส้ม แดง 

ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการจดัซื้อจัดจาง 

การจดัซื้อจัดจ้าง ขั้นตอนการจดัทำร่าง
ขอบเขตงาน (TOR) 

 ✓   

การจดัซื้อจัดจ้าง ขั้นตอนการกำหนด
ราคากลาง 

   ✓ 

การจดัซื้อจัดจ้าง ขั้นตอนการตรวจการ
จ้างตรวจรับพัสด ุ

 ✓   

 

ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทุจริต เขียว เหลือง ส้ม แดง 

ความเสี่ยงการทุจริตในการบริหารงานบุคคล 

1. การทุจริตในการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายที่
เกี่ยวข้องกับพนักงานเทศบาล ลูกจ้าง  
ขั้นตอนการขออนุมัติ 
-การยื่นขออนุมัติที่ไม่ครบถ้วนหรือ
เอกสารปลอม: ผู้ขออาจยื่นเอกสารที่ไม่
ครบถ้วน หรือปลอมแปลงเอกสารเพื่อรับ
เงินที่มากกว่าความเป็นจริง 
-การอนุมัติโดยมชิอบ: ผูม้ีอำนาจอนุมัติ
อาจอนุมัติการเบิกจ่ายโดยมิชอบด้วย
กฎหมาย เช่น อนุมัติใหบุ้คคลที่ไม่มีสิทธิ์
เบิกจ่าย หรืออนุมัติเกินกว่าวงเงินที่
กำหนด 

  

✓ 

 



๑๓ 

 

2. การทุจริตในการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายที่
เกี่ยวข้องกับพนักงานเทศบาล ลูกจ้าง 
การตรวจสอบเอกสารของเจ้าหน้าที่  
-การตรวจสอบเอกสารไม่ละเอียด: ผู้
ตรวจสอบอาจตรวจสอบเอกสารไม่
ละเอียด หรือละเลยการตรวจสอบบาง
รายการ ทำให้เกิดช่องโหว่ให้ผู้กระทำผิด 
-การสมรูร้่วมคดิ: ผูต้รวจสอบอาจสมรู้รว่ม
คิดกับผู้ขออนุมัติในการทุจริต 
-การขาดระบบตรวจสอบภายใน: การไม่มี
ระบบตรวจสอบภายในทีเ่ข้มงวด ทำให้
การทจุรติเกิดขึ้นได้ง่าย 

 

✓ 

  

3.การทุจริตในการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายที่
เกี่ยวข้องกับพนักงานเทศบาล ลูกจ้าง 
ขั้นตอนการเบิกจ่าย 
ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทุจริต 
-การเบิกจ่ายเงินเกินจริง: ผู้เบิกจ่ายอาจ
เบิกจ่ายเงินเกินกว่าจำนวนที่อนุมัติ หรือ
เบิกจ่ายค่าใช้จา่ยที่ไม่เกีย่วข้องกับงาน 
-การเบิกจ่ายซ้ำซ้อน: ผู้เบิกจ่ายอาจ
เบิกจ่ายค่าใช้จา่ยรายการเดียวกันซ้ำซ้อน 
-การเบิกจ่ายเงินสด: การเบิกจ่ายเงินสด
อาจทำให้ตรวจสอบได้ยากขึ้น และเปิด
โอกาสให้เกิดการทจุรติ 

  

✓ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๔ 

 

3.ระดับความเสี่ยง  
 3.1 ระดับความจำเป็นของการเฝ้าระวัง  
  ระดับ ๓ หมายถึง เป็นข้ันตอนหลักของกระบวนการ และมีความเสี่ยงในการทจุรติสูง  
  ระดับ 2 หมายถึง เป็นข้ันตอนหลักของกระบวนการ และมีความเสี่ยงในการทจุรติสูงไม่มาก  
  ระดับ ๑ หมายถึง เป็นข้ันตอนรองของกระบวนการ  
 3.2 ระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
   ระดับ 3 หมายถึง มีผลกระทบต่อผู้ใช้บริการ/ผู้มสี่วนได้เสีย/หน่วยงานกำกับดูแล/พันธมิตร/
เครือข่าย/ทางการเงินในระดับที่รุนแรง  

  ระดับ 2 หมายถึง มีผลกระทบต่อผู้ใช้บริการ/ผู้มสี่วนได้เสีย/หน่วยงานกำกับดูแล/พันธมิตร/
เครือข่าย/ทางการเงินในระดับที่ไม่รุนแรง  
  ระดับ ๑ มีผลกระทบต่อกระบวนการภายใน/องคค์วามรู ้ 
ตารางที่ 3  ตาราง SCORING ทะเบียนข้อมูลที่ต้องเฝ้าระวัง 2 มิติ  

เหตุการณความเสี่ยง 
ระดับความจำเป็น
ของการเฝ้าระวัง 

ระดับความรุนแรง
ของผลกระทบ 

ค่าความเสี่ยง
รวม 

(จำเป็นxรุนแรง) 
ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการอนุมัติอนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ. 2558 
1. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ 
ขั้นตอนการเตรียมเอกสาร 
- การเตรียมเอกสาร นอกจากการปลอม
แปลงเอกสารและการให้ข้อมูลเท็จแล้ว ยัง
อาจม ีความเส ี ่ยงท ี ่ เอกสารบางส ่วนไม่
ครบถ้วนหรือไม่เป็นปัจจุบัน เช่น ทะเบียน
บริษัท ใบอนุญาตอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
-ผู้ประกอบการอาจยื่นเอกสารเท็จหรือซ่อน
เร้นข้อมูลสำคัญ เช่น การไม่เปิดเผยสารเคมี
ที่ใช้ในการผลิต หรือการไม่รายงานปริมาณ
ของเสียที่เกิดขึ้น 
 
 
 

2 ๒ ๔ 



๑๕ 

 

2. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ 
ขั้นตอนการยื่นคำขอ 
- การยื ่นคำขอ อาจถูกเจ้าหน้าที ่เรียกรับ
สินบน หรืออาจถูกปฏิเสธคำขอโดยไม่มี
เหตุผลที่ชัดเจน 
-เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบอาจละเลยในการ
ตรวจสอบเอกสาร หรืออาจมีการรับสินบน
เพื่อให้ผ่านการตรวจสอบ 

๓ ๒ ๖ 

3. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ 
ขั้นตอนการตรวจสอบสถานที่ 
- เจ้าหน้าที่อาจละเลยในการตรวจสอบ
สถานที่จริง หรืออาจมีการรับสินบนเพื่อให้
ผ่านการตรวจสอบ 

๓ ๓ ๙ 

4. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ 
ขั้นตอนการออกใบอนุญาต 
-อาจมีการออกใบอนุญาตให้แก่
ผู้ประกอบการที่ไม่ผา่นเกณฑ์ที่กำหนด หรือ
อาจมีการเรียกรับผลประโยชน์ในการออก
ใบอนุญาต 

๓ ๓ ๙ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๖ 

 

เหตุการณความเสี่ยง 
ระดับความจำเป็น
ของการเฝ้าระวัง 

ระดับความรุนแรง
ของผลกระทบ 

ค่าความเสี่ยง
รวม 

(จำเป็นxรุนแรง) 
ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใชอํานาจตามกฎหมาย/การใหบริการตามภารกจิ 

1.ขั ้นตอนหลัก การตรวจสอบเอกสาร
หลักฐาน ชำระภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 
ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทุจริต 
- มีกระบวนงานที่เกี ่ยวข้องกับการใช้ดุลย
พินิจของเจ้าหน้าที่ ซึ ่งมีโอกาสใช้อย่างไม่
เหมาะสม อาจมีการเอื้อประโยชน์หรือให้
ความช่วยเหลือพวกพ้อง การกีดกัน หรือการ
สร้างอุปสรรค 

2 ๒ ๔ 

2.ขั้นตอนการประเมินภาษีโรงเรือนและ
ที่ดิน 
-การกำหนดอตัราค่าประเมินภาษีที่ไม่
เหมาะสม อาจทำให้เจ้าของทรัพย์สินมีความ
พยายามที่จะหลีกเลี่ยงการชำระภาษ ีโดย
อาจใชว้ิธีปลอมแปลงเอกสารหลักฐานเพื่อ
ลดค่าประเมินภาษี หรืออาจให้สินบนแก่
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเพื่อลดค่าประเมินภาษี 
-กระบวนการประเมินภาษีที่ไม่โปร่งใสและ
ตรวจสอบได้ อาจทำให้เจ้าหน้าที่มีช่องทาง
ในการทจุรติได้ง่ายขึ้น เช่น การป้อนข้อมูล
ทรัพย์สินที่ไม่ถูกต้องลงในระบบ หรืออาจใช้
ระบบสารสนเทศเพื่อเข้าถึงข้อมูลส่วนตัว
ของเจ้าของทรัพย์สินเพื่อเรียกรับสินบน 

1 1 1 

 

 

 

 

 

 



๑๗ 

 

ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทุจริต 
ระดับความจำเป็น
ของการเฝ้าระวัง 

ระดับความรุนแรง
ของผลกระทบ 

ค่าความเสี่ยง
รวม 

(จำเป็นxรุนแรง) 
ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการจดัซื้อจัดจาง 

การจดัซื้อจัดจ้าง ขั้นตอนการจดัทำร่าง
ขอบเขตงาน (TOR) 

2 ๒ ๔ 

การจดัซื้อจัดจ้าง ขั้นตอนการกำหนดราคา
กลาง 

๓ ๓ ๙ 

การจดัซื้อจัดจ้าง ขั้นตอนการตรวจการจ้าง
ตรวจรับพัสด ุ

2 ๓ ๖ 

 

ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทุจริต 
ระดับความจำเป็น
ของการเฝ้าระวัง 

ระดับความรุนแรง
ของผลกระทบ 

ค่าความเสี่ยง
รวม 

(จำเป็นxรุนแรง) 
ความเสี่ยงการทุจริตในการบริหารงานบุคคล 

1. การทุจริตในการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายที่
เกี่ยวข้องกับพนักงานเทศบาล  
ขั้นตอนการขออนุมัติ 
-การยื่นขออนุมัติที่ไม่ครบถ้วนหรือเอกสาร
ปลอม: ผู้ขออาจยื่นเอกสารที่ไม่ครบถ้วน 
หรือปลอมแปลงเอกสารเพื่อรับเงินที่
มากกวา่ความเป็นจริง 
-การอนุมัติโดยมชิอบ: ผูม้ีอำนาจอนุมัติอาจ
อนุมัติการเบิกจ่ายโดยมชิอบด้วยกฎหมาย 
เช่น อนุมัติให้บุคคลที่ไม่มีสิทธิ์เบิกจ่าย หรือ
อนุมัติเกินกว่าวงเงินที่กำหนด 

3 ๒ 6 

2.การทุจริตในการเบิกจ่ายค่าใช้จ ่ายที่
เกี่ยวข้องกับพนักงานเทศบาล  
ข ั ้ นตอนการตรวจสอบเอกสารของ
เจ้าหน้าที ่ 
-การตรวจสอบเอกสารไม่ละเอียด: ผู้
ตรวจสอบอาจตรวจสอบเอกสารไม่ละเอียด 
หรือละเลยการตรวจสอบบางรายการ ทำให้
เกิดช่องโหว่ให้ผู้กระทำผดิ 

2 2 4 



๑๘ 

 

-การสมรูร้่วมคดิ: ผูต้รวจสอบอาจสมรู้รว่ม
คิดกับผู้ขออนุมัติในการทุจริต 
-การขาดระบบตรวจสอบภายใน: การไม่มี
ระบบตรวจสอบภายในทีเ่ข้มงวด ทำให้การ
ทุจริตเกดิขึ้นได้ง่าย 
3.การทุจริตในการเบิกจ่ายค่าใช้จ ่ายที่
เกี่ยวข้องกับพนักงานเทศบาล  
ขั้นตอนการเบิกจ่าย 
-การเบิกจ่ายเงินเกินจริง: ผู้เบิกจ่ายอาจเบิก
จ่ายเงินเกินกว่าจำนวนทีอ่นุมัติ หรือเบิกจ่าย
ค่าใช้จา่ยที่ไม่เกี่ยวข้องกบังาน 
-การเบิกจ่ายซ้ำซ้อน: ผู้เบิกจ่ายอาจเบิกจ่าย
ค่าใช้จา่ยรายการเดียวกนัซ้ำซ้อน 
-การเบิกจ่ายเงินสด: การเบิกจ่ายเงินสดอาจ
ทำให้ตรวจสอบได้ยากขึ้น และเปิดโอกาสให้
เกิดการทุจรติ 

2 ๓ ๖ 

 

4.การประเมินการควบคุมความเสี่ยง 
 นําคาความเสี ่ยงรวม (จําเปน X รุนแรง) จากตารางที ่ ๓ มาทําการประเมินการควบคุมการทุจริต  
วามีระดับการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตอยู ในระดับใด เมื่อเทียบกับคุณภาพการจัดการ(คุณภาพการจัดการ 
สอดสอง เฝาระวังในงานปกติ) โดยเกณฑคุณภาพการจัดการ จะแบงเปน ๓ ระดับ ดังนี้ 
 ดี : จัดการไดทันที ทุกครั้งที่เกิดความเสี่ยง ไมกระทบถึงผูใชบริการ/ผูรับมอบผลงาน องคกรไมมีผลเสีย
ทางการเงิน ไมมีรายจายเพิ่ม 
 พอใช : จัดการไดโดยสวนใหญ มีบางครั้งยังจัดการไมได กระทบถึงผูใชบริการ/ผูรับมอบผลงานองคกรแต
ยอมรับได มีความเขาใจ 
 ออน : จัดการไมได หรือไดเพียงสวนนอย การจัดการเพิ่มเกิดจากรายจาย มีผลกระทบถึงผูใชบริการ/ผูรับ
มอบผลงานและยอมรับไมได ไมมีความเขาใจ 
 
 
 
 
 
 



๑๙ 

 

ตารางที่ 4 ตารางแสดงการประเมินควบคุมความเสี่ยง  

ขั้นตอนย่อยที่มีความ
เสี่ยงการทุจริต 

คุณภาพ 
การจัดการ 

ค่าประเมินการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

ค่าความเสี่ยง 
ระดับต่ำ 

ค่าความเสียง 
ระดับปานกลาง 

ค่าความเสี่ยง
ระดับสูง 

ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการอนุมัติอนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการพ.ศ. 2558 

- ดี ต่ำ(1) ค่อนข้างต่ำ(2) ปานกลาง(3) 

1. ก า รขอ ใบอน ุญาต
ประกอบก ิจการท ี ่ เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ 
ข ั ้ น ต อ น ก า ร เ ต ร ี ย ม
เอกสาร 
-  ก า ร เ ต ร ี ย ม เ อกส า ร 
นอกจากการปลอมแปลง
เอกสารและการให้ข้อมูล
เท็จแล้ว ย ังอาจมีความ
เสี่ยงที่เอกสารบางส่วนไม่
ค รบถ ้ ว นหร ื อ ไ ม ่ เ ป็ น
ป ัจจ ุบ ัน เช ่น ทะเบ ียน
บริษัท ใบอนุญาตอื่นๆ ที่
เกี่ยวข้อง 
-ผู้ประกอบการอาจยื่น
เอกสารเท็จหรือซ่อนเร้น
ข้อมูลสำคัญ เช่น การไม่
เปิดเผยสารเคมีที่ใช้ในการ
ผลิต หรือการไมร่ายงาน
ปริมาณของเสียที่เกิดขึ้น 

พอใช ้

ค่อนข้างต่ำ(4) 
๔ 

ปานกลาง(5) 
 

ค่อนข้างสูง(6) 
 

2. ก า รขอ ใบอน ุญาต
ประกอบก ิจการท ี ่ เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ 

ค่อนข้างต่ำ(4) 
 

ปานกลาง(5) 
 

ค่อนข้างสูง(6) 
๖ 



๒๐ 

 

ขั้นตอนการยื่นคำขอ 
-  การย ื ่นคำขอ อาจถูก
เจ้าหน้าที ่เรียกรับสินบน 
หรืออาจถูกปฏิเสธคำขอ
โดยไม่มีเหตุผลที่ชัดเจน 
-เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ
อาจละเลยในการ
ตรวจสอบเอกสาร หรือ
อาจมีการรับสินบนเพื่อให้
ผ่านการตรวจสอบ 
3. ก า รขอ ใบอน ุญาต
ประกอบก ิจการท ี ่ เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ 
ขั ้นตอนการตรวจสอบ
สถานที่ 
- เจ้าหน้าที่อาจละเลยใน
การตรวจสอบสถานที่จรงิ 
หรืออาจมีการรับสินบน
เพื่อให้ผ่านการตรวจสอบ 

อ่อน ปานกลาง(7) ค่อนข้างสูง(8) 
สูง(9) 
๙ 

4. ก า รขอ ใบอน ุญาต
ประกอบก ิจการท ี ่ เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ 
ข ั ้ น ต อ น ก า ร อ อ ก
ใบอนุญาต 
-อาจมีการออกใบอนุญาต
ให้แก่ผู้ประกอบการที่ไม่
ผ่านเกณฑ์ที่กำหนด หรอื
อาจมีการเรียกรับ
ผลประโยชน์ในการออก
ใบอนุญาต 

อ่อน ปานกลาง(7) ค่อนข้างสูง(8) 
สูง(9) 
๙ 

 
 
 
 
 



๒๑ 

 

 
 

ขั้นตอนย่อยที่มีความ
เสี่ยงการทุจริต 

คุณภาพ 
การจัดการ 

ค่าประเมินการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

ค่าความเสี่ยง 
ระดับต่ำ 

ค่าความเสียง 
ระดับปานกลาง 

ค่าความเสี่ยง
ระดับสูง 

ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใชอํานาจตามกฎหมาย/การใหบริการตามภารกจิ 

ขั้นตอนการประเมินภาษี
โรงเรือนและที่ดิน 
-การกำหนดอตัราค่า
ประเมินภาษีที่ไม่
เหมาะสม อาจทำให้
เจ้าของทรัพย์สินมีความ
พยายามที่จะหลีกเลี่ยง
การชำระภาษี โดยอาจใช้
วิธีปลอมแปลงเอกสาร
หลักฐานเพื่อลดค่า
ประเมินภาษี หรืออาจให้
สินบนแก่เจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานเพื่อลดค่า
ประเมินภาษี 
-กระบวนการประเมินภาษี
ที่ไม่โปร่งใสและตรวจสอบ
ได้ อาจทำให้เจ้าหน้าที่มี
ช่องทางในการทจุริตได้
ง่ายขึ้น เช่น การป้อน
ข้อมูลทรัพย์สินที่ไม่ถูกตอ้ง
ลงในระบบ หรืออาจใช้
ระบบสารสนเทศเพื่อ
เข้าถึงข้อมูลส่วนตัวของ
เจ้าของทรัพย์สินเพื่อเรียก
รับสินบน 
 

ดี 
ต่ำ(1) 

1 
ค่อนข้างต่ำ(2) ปานกลาง(3) 



๒๒ 

 

 

ขั้นตอนหลัก การ
ตรวจสอบเอกสาร
หลักฐาน ชำระภาษี
โรงเรือนและที่ดิน 
ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยง
การทุจริต 
- มีกระบวนงานที่เกี่ยวข้อง
กับการใช ้ด ุลยพิน ิจของ
เจ้าหน้าที ่ ซึ ่งมีโอกาสใช้
อย่างไม่เหมาะสม อาจมี
การเอื้อประโยชน์หรือให้
ความช่วยเหลือพวกพ้อง 
การกีดกัน หรือการสร้าง
อุปสรรค 
 

พอใช ้
ค่อนข้างต่ำ(4) 

๔ 
ปานกลาง(5) 

 
ค่อนข้างสูง(6) 

 

- - 
ค่อนข้างต่ำ(4) 

 
ปานกลาง(5) 

 
ค่อนข้างสูง(6) 

 

- - ปานกลาง(7) ค่อนข้างสูง(8) 
สูง(9) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๓ 

 

 
 

ขั้นตอนย่อยที่มีความ
เสี่ยงการทุจริต 

คุณภาพ 
การจัดการ 

ค่าประเมินการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

ค่าความเสี่ยง 
ระดับต่ำ 

ค่าความเสียง 
ระดับปานกลาง 

ค่าความเสี่ยง
ระดับสูง 

ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการจดัซื้อจัดจาง 

- ดี ต่ำ(1) ค่อนข้างต่ำ(2) ปานกลาง(3) 

การจดัซื้อจัดจ้าง ขั้นตอน
การจดัทำร่างขอบเขตงาน 
(TOR) 

พอใช ้

ค่อนข้างต่ำ(4) 
๔ 

ปานกลาง(5) 
 

ค่อนข้างสูง(6) 
 

การจดัซื้อจัดจ้าง ขั้นตอน
การตรวจการจา้งตรวจรบั
พัสด ุ

ค่อนข้างต่ำ(4) 
 

ปานกลาง(5) 
 

ค่อนข้างสูง(6) 
๖ 

การจดัซื้อจัดจ้าง ขั้นตอน
การกำหนดราคากลาง 

อ่อน ปานกลาง(7) ค่อนข้างสูง(8) 
สูง(9) 
๙ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๔ 

 

ขั้นตอนย่อยที่มีความ
เสี่ยงการทุจริต 

คุณภาพ 
การจัดการ 

ค่าประเมินการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

ค่าความเสี่ยง 
ระดับต่ำ 

ค่าความเสียง 
ระดับปานกลาง 

ค่าความเสี่ยง
ระดับสูง 

ความเสี่ยงการทุจริตในการบริหารงานบุคคล 

- ดี ต่ำ(1) ค่อนข้างต่ำ(2) ปานกลาง(3) 

1. การทุจริตในการ
เบิกจ่ายค่าใช้จ่ายที่
เกี่ยวข้องกับพนักงาน
เทศบาล  
ขั้นตอนการขออนุมัติ 
-การยื่นขออนุมัติที่ไม่
ครบถ้วนหรือเอกสาร
ปลอม: ผู้ขออาจยื่น
เอกสารที่ไม่ครบถ้วน หรือ
ปลอมแปลงเอกสารเพื่อ
รับเงินที่มากกว่าความเป็น
จริง 
-การอนุมัติโดยมชิอบ: ผูม้ี
อำนาจอนุมัติอาจอนุมัติ
การเบิกจ่ายโดยมิชอบดว้ย
กฎหมาย เช่น อนุมัติให้
บุคคลที่ไม่มีสิทธิ์เบิกจ่าย 
หรืออนุมัติเกินกว่าวงเงินที่
กำหนด 

พอใช ้

ค่อนข้างต่ำ(4) 
๔ 

ปานกลาง(5) 
 

ค่อนข้างสูง(6) 
 

2.ก า ร ท ุ จ ร ิ ต ใ น ก า ร
เบ ิ กจ ่ ายค ่ า ใช ้ จ ่ ายที่
เก ี ่ยวข ้องก ับพนักงาน
เทศบาล  
ขั ้นตอนการตรวจสอบ
เอกสารของเจ้าหน้าที่  

ค่อนข้างต่ำ(4) 
 

ปานกลาง(5) 
 

ค่อนข้างสูง(6) 
๖ 



๒๕ 

 

-การตรวจสอบเอกสารไม่
ละเอียด: ผู้ตรวจสอบอาจ
ตรวจสอบเอกสารไม่
ละเอียด หรือละเลยการ
ตรวจสอบบางรายการ ทำ
ให้เกิดช่องโหว่ให้ผู้กระทำ
ผิด 
-การสมรูร้่วมคดิ: ผู้
ตรวจสอบอาจสมรู้ร่วมคดิ
กับผู้ขออนุมัติในการทุจรติ 
-การขาดระบบตรวจสอบ
ภายใน: การไม่มรีะบบ
ตรวจสอบภายในที่เข้มงวด 
ทำให้การทุจริตเกิดขึ้นได้
ง่าย 
3.ก า ร ท ุ จ ร ิ ต ใ น ก า ร
เบ ิ กจ ่ ายค ่ า ใช ้ จ ่ ายที่
เก ี ่ยวข ้องก ับพนักงาน
เทศบาล  
ขั้นตอนการเบิกจ่าย 
-การเบิกจ่ายเงินเกินจริง: 
ผู้เบิกจ่ายอาจเบิกจ่ายเงิน
เกินกว่าจำนวนที่อนุมัติ 
หรือเบิกจ่ายค่าใชจ้่ายที่ไม่
เกี่ยวข้องกับงาน 
-การเบิกจ่ายซ้ำซ้อน: ผู้
เบิกจ่ายอาจเบิกจ่าย
ค่าใช้จา่ยรายการเดียวกนั
ซ้ำซ้อน 
-การเบิกจ่ายเงินสด: การ
เบิกจ่ายเงินสดอาจทำให้
ตรวจสอบได้ยากขึ้น และ
เปิดโอกาสให้เกิดการ
ทุจริต 

พอใช ้   



๒๖ 

 

- อ่อน ปานกลาง(7) ค่อนข้างสูง(8) 
สูง(9) 

 

 
5.แผนบริหารความเสี่ยง 
 จากการประเมินความเสี่ยงการทุจริตดังกล่าว พบว่า ค่าประเมินความเสี่ยงการทุจริตอยู่ในระดับ ๔- ๙ 
หรืออยู่ในระดับความเสี่ยงค่อนข้างต่ำ–สูงคุณภาพการจัดการอยู่ในระดับ พอใช้ – อ่อน การบริหารจัดการ 
ความเสี่ยงจะอยู่ในระดับค่อนข้างสูง-สูง และทำกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
 เพื่อติดตามเฝ้าระวัง เป็นการประเมินการบริหารความเสี่ยงการทุจริตในกิจกรรมตามแผนบริหารความ
เสี่ยง ซึ่งเปรียบเสมือนเป็นการสร้างตะแกรงดัก เพื่อเป็นการยืนยันผลการป้องกันหรือแก้ไขปัญหามีประสิทธิภาพ
มากน้อยเพียงใด โดยการแยกสถานะการเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริตต่อไป ออกเป็น 3 สี ได้แก่ สีเขียว สีเหลือง 
สีแดง 
 

ตารางที่ 5  ตารางรายงานผลการเฝ้าระวังความเสี่ยง 

ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทจุรติ เขียว เหลือง แดง 

ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการอนุมัติอนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ. 2558 

1. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการที ่ เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ 
ขั้นตอนการเตรียมเอกสาร 
- การเตรียมเอกสาร นอกจากการปลอมแปลง
เอกสารและการให้ข้อมูลเท็จแล้ว ยังอาจมีความ
เสี ่ยงที ่เอกสารบางส่วนไม่ครบถ้วนหรือไม่เป็น
ปัจจุบัน เช่น ทะเบียนบริษัท ใบอนุญาตอื่นๆ ที่
เกี่ยวข้อง 
-ผู้ประกอบการอาจยื่นเอกสารเท็จหรือซ่อนเร้น
ข้อมูลสำคัญ เช่น การไมเ่ปิดเผยสารเคมีที่ใช้ใน
การผลติ หรือการไม่รายงานปริมาณของเสียที่
เกิดขึ้น 
(ค่าความเสี่ยงรวม = ๔) 

 ✓ 

 

2. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการที ่ เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ  ✓ 

 



๒๗ 

 

ขั้นตอนการยื่นคำขอ 
- การยื่นคำขอ อาจถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน 
หรืออาจถูกปฏิเสธคำขอโดยไม่มีเหตุผลที่ชัดเจน 
-เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบอาจละเลยในการ
ตรวจสอบเอกสาร หรืออาจมีการรับสินบนเพื่อให้
ผ่านการตรวจสอบ (ค่าความเสี่ยงรวม = 6) 
3. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการที ่ เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ 
ขั้นตอนการตรวจสอบสถานที่ 
- เจ้าหน้าที่อาจละเลยในการตรวจสอบสถานที่
จริง หรืออาจมีการรับสินบนเพื่อให้ผ่านการ
ตรวจสอบ (ค่าความเสี่ยงรวม = 9) 

  ✓ 

4. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการที ่ เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ 
ขั้นตอนการออกใบอนุญาต 
-อาจมีการออกใบอนุญาตให้แก่ผู้ประกอบการที่ไม่
ผ่านเกณฑ์ที่กำหนด หรอือาจมีการเรียกรับ
ผลประโยชน์ในการออกใบอนุญาต 
(ค่าความเสี่ยงรวม = 9) 

  ✓ 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๘ 

 

ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทจุรติ เขียว เหลือง แดง 

ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการอนุมัติอนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ. 2558 

ขั้นตอนหลัก การตรวจสอบเอกสารหลักฐาน 
ชำระภาษีโรงเรือนและทีด่ิน 
ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทจุรติ 
- มีกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการใชดุ้ลยพินิจ
ของเจ้าหน้าที่ ซึ่งมีโอกาสใช้อย่างไม่เหมาะสม 
อาจมีการเอื้อประโยชนห์รือให้ความชว่ยเหลือ
พวกพ้อง การกดีกัน หรอืการสร้างอุปสรรค 
(ค่าความเสี่ยงรวม = 1) 

✓  

 

ขั้นตอนการประเมินภาษีโรงเรือนและที่ดิน 
-การกำหนดอตัราค่าประเมินภาษีที่ไม่เหมาะสม 
อาจทำให้เจ้าของทรัพย์สนิมีความพยายามทีจ่ะ
หลีกเลี่ยงการชำระภาษี โดยอาจใช้วธิีปลอมแปลง
เอกสารหลักฐานเพื่อลดค่าประเมินภาษี หรืออาจ
ให้สินบนแก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเพื่อลดค่า
ประเมินภาษี 
-กระบวนการประเมินภาษีที่ไม่โปร่งใสและ
ตรวจสอบได้ อาจทำให้เจ้าหน้าที่มีช่องทางในการ
ทุจริตได้ง่ายข้ึน เช่น การป้อนข้อมูลทรัพย์สินที่ไม่
ถูกต้องลงในระบบ หรืออาจใชร้ะบบสารสนเทศ
เพื่อเข้าถึงข้อมูลส่วนตัวของเจ้าของทรัพย์สินเพื่อ
เรียกรับสินบน 
(ค่าความเสี่ยงรวม = 4) 

 ✓ 

 

 
 
 
 
 
 
 



๒๙ 

 

ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทจุรติ เขียว เหลือง แดง 

ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการจดัซื้อจัดจาง 
การจดัซื้อจัดจ้าง ขั้นตอนการจดัทำร่างขอบเขต
งาน (TOR)  
(ค่าความเสี่ยงรวม = ๔) 

 ✓ 
 

การจดัซื้อจัดจ้าง ขั้นตอนการกำหนดราคากลาง 
(ค่าความเสี่ยงรวม = ๙)   ✓ 

การจดัซื้อจัดจ้าง ขั้นตอนการตรวจการจ้างตรวจ
รับพัสด ุ
(ค่าความเสี่ยงรวม = ๖) 

 ✓ 
 

 
 

ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทจุรติ เขียว เหลือง แดง 

ความเสี่ยงการทุจริตในการบริหารงานบุคคล 
1. การทุจริตในการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายที่
เกี่ยวข้องกับพนักงานเทศบาล  
ขั้นตอนการขออนุมัติ 
-การยื่นขออนุมัติที่ไม่ครบถ้วนหรือเอกสารปลอม: 
ผู้ขออาจยื่นเอกสารที่ไมค่รบถ้วน หรือปลอมแปลง
เอกสารเพื่อรับเงินที่มากกว่าความเป็นจริง 
-การอนุมัติโดยมชิอบ: ผูม้ีอำนาจอนุมัติอาจอนุมตัิ
การเบิกจ่ายโดยมิชอบดว้ยกฎหมาย เช่น อนุมตัิ
ให้บุคคลที่ไม่มีสิทธิ์เบิกจ่าย หรืออนุมัติเกินกว่า
วงเงินที่กำหนด 

 ✓ 

 

2.การทุจริตในการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้อง
กับพนักงานเทศบาล  
ขั้นตอนการตรวจสอบเอกสารของเจ้าหน้าที่  
-การตรวจสอบเอกสารไม่ละเอียด: ผู้ตรวจสอบ
อาจตรวจสอบเอกสารไมล่ะเอียด หรือละเลยการ

 ✓ 

 



๓๐ 

 

ตรวจสอบบางรายการ ทำให้เกิดช่องโหว่ให้
ผู้กระทำผดิ 
-การสมรูร้่วมคดิ: ผูต้รวจสอบอาจสมรู้รว่มคิดกับผู้
ขออนุมัติในการทจุรติ 
-การขาดระบบตรวจสอบภายใน: การไม่มีระบบ
ตรวจสอบภายในที่เข้มงวด ทำให้การทจุริตเกดิขึ้น
ได้ง่าย 
3.การทุจริตในการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้อง
กับพนักงานเทศบาล  
ขั้นตอนการเบิกจ่าย 
-การเบิกจ่ายเงินเกินจริง: ผู้เบิกจ่ายอาจเบิก
จ่ายเงินเกินกว่าจำนวนทีอ่นุมัติ หรือเบิกจ่าย
ค่าใช้จา่ยที่ไม่เกี่ยวข้องกบังาน 
-การเบิกจ่ายซ้ำซ้อน: ผู้เบิกจ่ายอาจเบิกจ่าย
ค่าใช้จา่ยรายการเดียวกนัซ้ำซ้อน 
-การเบิกจ่ายเงินสด: การเบิกจ่ายเงินสดอาจทำให้
ตรวจสอบได้ยากขึ้น และเปิดโอกาสให้เกิดการ
ทุจริต 

 ✓ 

 

 
สถานะสีเขียว : ไม่เกิดกรณีที่อยู่ในข่ายความเสี่ยง ยังไม่ต้องทำกิจกรรมเพิ่ม 
 สถานะสีเหลือง : เกิดกรณีที่อยู่ในข่ายความเสี่ยง แต่แก้ไขได้ทันท่วงที ตามมาตรการ  นโยบาย โครงการ 
กิจกรรมที่เตรียมไว้ แผนใช้ได้ผล ความเสี่ยงการทุจริตลดลง ค่าความเสี่ยงรวมไม่เกินระดับ 6 
 สถานะสีแดง : เกิดกรณีที่อยู่ในข่ายยังแก้ไขไม่ได้ ควรมีมาตรการ นโยบาย โครงการ  กิจกรรม เพิ่มขึ้น 
แผนใช้ไม่ได้ผล ค่าความเสี่ยงรวมเกินระดับ 6 
   
   
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๑ 

 

6.ระบบการบริหารความเสี่ยง แนวทางบริหารจัดการความเสี่ยง 
6.1 (สถานะสีแดง Red) ค่าระดับความเสี่ยงรวม = 7 , 8 และ 9 ความเสี่ยงอยู่ในระดับเกินกว่าการ

ยอมรับ ควรมีแผนงาน มาตรการ กิจกรรมบริหารจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม 
6.2 (สถานะสีเหลือง Yellow) ค่าระดับความเสี่ยงรวม = 4 , 5 และ 6 ความเสี่ยงอยู่ในระดับเกิดขึ้น

แล้วแต่ยอมรับได้ ควรมีกิจกรรมเพิ่มเติม 
6.3 (สถานะสีเขียว Green) ค่าระดับความเสี่ยงรวม = 1 , 2 และ 3 ค่าความเสี่ยงรวมอยู่ในระดับยังไม่

เกิด ควรเฝ้าระวังต่อเน่ือง 
 

ตารางที่ 6  ตารางแนวทางบริหารจัดการความเสี่ยงการดำเนินงานที่อาจก่อให้เกิดทุจริต หรือการขัดกัน
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมของเทศบาลตำบลดอนยายหอม 
 

ระบุความเสี่ยง 
ด้านการดำเนินงาน 

ที่อาจก่อให้เกิดการทุจรติ 

ค่าประเมิน 
ความเสี่ยง

รวม 

มาตรการในการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง 

ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการอนุมัติอนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ. 2558 

1. การขอใบอน ุญาตประกอบ
กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
ขั้นตอนการเตรียมเอกสาร 
- การเตรียมเอกสาร นอกจากการ
ปลอมแปลงเอกสารและการให้ข้อมูล
เท ็จแล ้ว ย ั งอาจม ีความเส ี ่ยงที่
เอกสารบางส่วนไม่ครบถ้วนหรือไม่
เป็นปัจจุบัน เช่น ทะเบียนบริษัท 
ใบอนุญาตอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
-ผู้ประกอบการอาจยื่นเอกสารเท็จ
หรือซ่อนเร้นข้อมูลสำคัญ เช่น การ
ไม่เปิดเผยสารเคมีที่ใช้ในการผลติ 
หรือการไมร่ายงานปริมาณของเสียที่
เกิดขึ้น 

๔ 

-จัดตั้งระบบตรวจสอบที่ชัดเจนสำหรับการยื่นคำขอ การ
พิจารณา และการอนุมัติใบอนุญาต โดยควรมีการบันทึก
ข้อมูลและเอกสารทุกขั้นตอน 
-ใช้ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลในการยื ่นคำขอและติดตาม
สถานะ เพื่อความโปร่งใสและป้องกันการดัดแปลงข้อมูล 
-ฝึกอบรมเจ้าหน้าที ่ที ่เกี ่ยวข้องกับกระบวนการอนุมัติ
ใบอนุญาตให้เข้าใจถึงมาตรฐานและกฎระเบียบต่าง ๆ 
-ส่งเสริมจริยธรรมและความรับผิดชอบของเจ้าหน้าที่เพื่อ
ป้องกันการทุจริต และรับผลประโยชน์ส่วนตัวจากการ
พิจารณาใบอนุญาต 
-แสดงแผนผังที่ชัดเจนของพื้นที่ที่จะประกอบกิจการ เพื่อให้
หน่วยงานราชการตรวจสอบว่ามีมาตรการป้องกันอันตราย
ต่อสุขภาพและสิ่งแวดล้อมอย่างเพียงพอ 

2. การขอใบอน ุญาตประกอบ
กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
ขั้นตอนการยื่นคำขอ 

6 

-การสร้างคู่มือหรือเอกสารอธิบายขั้นตอนการยื่นคำขอที่
ชัดเจน รวมถึงการระบุเกณฑ์ที่ชัดเจนในการพิจารณาว่าใบ
ขออนุญาตนั้นสามารถอนุมัติหรือปฏิเสธได้หรือไม่ จะช่วยให้
กระบวนการมีความโปร่งใสและเป็นธรรม 



๓๒ 

 

- การยื ่นคำขอ อาจถูกเจ้าหน้าที่
เรียกรับสินบน หรืออาจถูกปฏิเสธคำ
ขอโดยไม่มีเหตุผลที่ชัดเจน 
-เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบอาจละเลยใน
การตรวจสอบเอกสาร หรืออาจมกีาร
รับสินบนเพื่อให้ผ่านการตรวจสอบ 

-กำหนดระยะเวลาแน่นอนในการพิจารณาคำขอใบอนุญาต
เพื่อป้องกันการล่าช้าหรือการสร้างเงื่อนไขเพื่อเรียกรับสินบน 
หากเกินระยะเวลาที่กำหนด จะต้องมีการชี้แจงเหตุผลและ
เปิดโอกาสให้ผู้ขออนุญาตสามารถติดตามสถานะได้ 

-จัดตั้งช่องทางที่เป็นความลับในการรายงานการทุจริต เช่น 
การเรียกรับสินบนจากเจ้าหน้าที่ โดยผู้ขออนุญาตสามารถ
แจ้งร้องเรียนได้ง ่าย และมีการดำเนินการตรวจสอบข้อ
ร้องเรียนอย่างรวดเร็วและโปร่งใส 

3. การขอใบอน ุญาตประกอบ
กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
ขั้นตอนการตรวจสอบสถานที่ 
- เจ้าหน้าที่อาจละเลยในการ
ตรวจสอบสถานที่จริง หรืออาจมกีาร
รับสินบนเพื่อให้ผ่านการตรวจสอบ 

9 

-การตรวจสอบสถานที่ควรบันทึกเป็นรายงานรายละเอียด
พร้อมภาพถ่ายสถานที่จริง โดยต้องมีการเก็บเอกสารอย่าง
เป็นระบบและพร้อมให้ตรวจสอบย้อนหลังได้ ทั้งนี้เพื่อ
ป้องกันการละเลยหน้าที่และการทุจริต 
-ใช้การตรวจสอบแบบสุ่มโดยไม่มีการแจ้งล่วงหน้า เพื่อ
ประเมินการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ว่าทำตามระเบียบ
อย่างเคร่งครดัหรือไม่ การตรวจสอบแบบนี้ช่วยลดโอกาส
การรับสินบนและเพิ่มความโปร่งใสในกระบวนการ
ตรวจสอบ 

4. การขอใบอน ุญาตประกอบ
กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
ขั้นตอนการออกใบอนุญาต 
-อาจมีการออกใบอนุญาตให้แก่
ผู้ประกอบการที่ไม่ผา่นเกณฑ์ที่
กำหนด หรืออาจมีการเรยีกรับ
ผลประโยชน์ในการออกใบอนุญาต 

9 

-มีช่องทางให้ผู้ประกอบการหรือผู้มีส่วนได้เสียรายงานข้อ
สงสัยหรือความผิดปกติในการพิจารณาออกใบอนุญาต โดย
ต้องให้ความคุ้มครองแก่ผู้ร้องเรียนเพื่อป้องกันการถูกตอบ
โต้ 
-รจัดการอบรมให้ความรู ้เรื ่องจริยธรรมและการปฏิบัติ
หน้าที่อย่างถูกต้องตามกฎหมายแก่เจ้าหน้าที่ เพื่อให้เข้าใจ
ถึงความสำคัญของการปฏิบัติอย่างโปร่งใสและสุจริต 
-ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่และบุคคลทั่วไปสามารถรายงานการ
ทุจริตหรือการกระทำที่ไม่โปร่งใสโดยไม่ต้องกังวลว่าจะ
ได้รับผลกระทบทางลบ ช่วยให้เกิดความโปร่งใสในองค์กร 
-เจ้าหน้าที่ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการออกใบอนุญาตควรต้อง
ยืนยันว่าไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อนกับผู้ขอใบอนุญาต หาก
พบว่ามีการทับซ้อนควรให้เจ้าหน้าที่ท่านอื่นเป็นผู้พิจารณา
แทน 
-กำหนดบทลงโทษที่ชัดเจนสำหรับเจ้าหน้าที่ที่พบว่ามีการ
ทุจริตหรือเรียกรับสินบนช่วยสร้างความยับยั้งใจในการ
กระทำที่ไม่เหมาะสม 



๓๓ 

 

ระบุความเสี่ยง 
ด้านการดำเนินงาน 

ที่อาจก่อให้เกิดการทุจรติ 

ค่าประเมิน 
ความเสี่ยง

รวม 

มาตรการในการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง 

ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใชอํานาจตามกฎหมาย/การใหบริการตามภารกจิ 

ขั้นตอนหลัก การตรวจสอบเอกสาร
หลักฐาน ชำระภาษีโรงเรือนและ
ที่ดิน 
ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทุจริต 
- มีกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกบัการใช้
ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ ซึ่งมีโอกาส
ใช้อย่างไม่เหมาะสม อาจมีการเอื้อ
ประโยชน์หรือให้ความช่วยเหลือพวก
พ ้อง การก ีดก ัน หร ือการสร ้าง
อุปสรรค 

1 

-กำหนดอัตราค่าประเมินภาษีให้เหมาะสมกับความเป็นจริง 
โดยพิจารณาจากปัจจัยต่างๆ เช่น มูลค่าของทรัพย์สิน 
สภาพของทรัพย์สิน ตำแหน่งที่ตั ้งของทรัพย์สิน เป็นต้น 
-สร้างความตระหนักรู ้เกี ่ยวกับความเสี ่ยงการทุจริตแก่
ประชาชนและเจ้าหน้าที่ โดยเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับความ
เสี ่ยงการทุจริต และแนวทางป้องกันความเสี ่ยงให้แก่
ประชาชนและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนการประเมินภาษีโรงเรือน
และท่ีดิน 
-การกำหนดอตัราค่าประเมินภาษีที่
ไม่เหมาะสม อาจทำให้เจ้าของ
ทรัพย์สินมีความพยายามที่จะ
หลีกเลี่ยงการชำระภาษี โดยอาจใช้
วิธีปลอมแปลงเอกสารหลักฐานเพื่อ
ลดค่าประเมินภาษี หรืออาจให้
สินบนแก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเพื่อ
ลดค่าประเมินภาษ ี
-กระบวนการประเมินภาษีที่ไม่
โปร่งใสและตรวจสอบได ้อาจทำให้
เจ้าหน้าที่มีช่องทางในการทุจรติได้
ง่ายขึ้น เช่น การป้อนข้อมูลทรัพย์สิน
ที่ไม่ถูกต้องลงในระบบ หรืออาจใช้
ระบบสารสนเทศเพื่อเข้าถึงข้อมูล
ส่วนตัวของเจ้าของทรพัย์สินเพื่อ
เรียกรับสินบน 
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-กำหนดขั้นตอนและวิธีการประเมินภาษีให้ชัดเจน โดยระบุ
รายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการประเมินภาษี ข้อมูลที่ต้องใช้ใน
การประเมินภาษี หลักเกณฑ์ในการประเมินภาษี เป็นต้น 
เปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องให้ประชาชนทราบ เช่น อัตราค่า
ประเมินภาษี วิธีการประเมินภาษี ข้อมูลทรัพย์สิน เป็นต้น 
เพื่อให้ประชาชนสามารถตรวจสอบความถูกต้องของการ
ประเมินภาษีได้ 
เพิ่มช่องทางให้ประชาชนสามารถตรวจสอบการประเมิน
ภาษี เช่น การเปิดให้ประชาชนสามารถตรวจสอบข้อมูล
ทรัพย์สินของตนเองได้ผ่านระบบสารสนเทศ เป็นต้น 
-เพิ ่มมาตรการควบคุมดูแลเจ้าหน้าที ่ผู ้ปฏิบัติงานอย่าง
เข้มงวด โดยกำหนดหลักเกณฑ์และแนวทางการปฏิบัติให้
ชัดเจน มีการกำกับดูแลอย่างใกล้ชิด และมีการติดตาม
ตรวจสอบอย่างสม่ำเสมอ 
-พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อใช้ในการประเมินภาษีอย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยนำเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้เพื ่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการข้อมูลและลดโอกาสใน
การทุจริต 

 

 



๓๔ 

 

ระบุความเสี่ยง 
ด้านการดำเนินงาน 

ที่อาจก่อให้เกิดการทุจรติ 

ค่าประเมิน 
ความเสี่ยงรวม 

มาตรการในการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง 

ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการจดัซื้อจัดจาง 

การจดัซื้อจัดจ้าง ขั้นตอนการจดัทำ
ร่างขอบเขตงาน (TOR) 

๔ 
-จัดให้ข้าราชการ พนักงาน เข้าร่วม
โครงการฝึกอบรมเกี่ยวกับขั้นตอน
การจัดทำร่างขอบเขตงาน (TOR) 

การจดัซื้อจัดจ้าง ขั้นตอนการกำหนด
ราคากลาง 

๙ 

-แต่งตั้งคณะกรรมการกำหนดราคา
กลาง 
-ในการกำหนดราคากลา งของ
โครงการก่อสร้าง ให้ผู้ที่มีใบประกอบ
วิชาชีพวิศวกรรมเป็นผู้พิจารณาและ
ตรวจสอบ 

การจดัซื้อจัดจ้าง ขั้นตอนการตรวจ
การจา้งตรวจรับพัสดุ 
 

๖ 

-จัดให้ข้าราชการ พนักงาน เข้าร่วม
โครงการฝึกอบรมเกี่ยวกับการตรวจ
การจ้างตรวจรับพัสดุ 
-ก่อนการจัดซื้อจัดจ้างแต่ละครั้งต้องแจ้ง
รายละ เอ ี ยดส ินค ้ าหร ื องานจ ้ างให้
คณะกรรมการตรวจรับพสัดุทราบ 

- ตรวจรับพัสดุให้ถูกต้องครบถ้วนตาม
เอกสารหลักฐาน 

 

 

 

 

 

 

 

 



๓๕ 

 

ระบุความเสี่ยง 
ด้านการดำเนินงาน 

ที่อาจก่อให้เกิดการทุจรติ 

ค่าประเมิน 
ความเสี่ยงรวม 

มาตรการในการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง 

ความเสี่ยงการทุจริตในการบริหารงานบุคคล 

1. การทุจริตในการเบิกจ่าย
ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องกับพนักงาน
เทศบาล  
ขั้นตอนการขออนุมัติ 
-การยื่นขออนุมัติที่ไม่ครบถ้วนหรือ
เอกสารปลอม: ผู้ขออาจยื่นเอกสารที่
ไม่ครบถ้วน หรือปลอมแปลงเอกสาร
เพื่อรับเงินที่มากกว่าความเป็นจริง 
-การอนุมัติโดยมชิอบ: ผูม้ีอำนาจ
อนุมัติอาจอนุมัตกิารเบิกจ่ายโดยมิ
ชอบด้วยกฎหมาย เช่น อนุมัติให้
บุคคลที่ไม่มีสิทธิ์เบิกจ่าย หรืออนุมัติ
เกินกว่าวงเงินที่กำหนด 
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-กำหนดขั้นตอนการเบิกจ่ายที่ชัดเจน 
มีหลักฐานประกอบที่เพียงพอ และ
ต้องได้รับการอนุมัติจากผู้มีอำนาจ 
- ก่อนการอนุมัติ ต้องมีการตรวจสอบ
เอกสารทุกฉบับอย่างละเอ ียดว่า
ถูกต้องครบถ้วนตามระเบียบ 
-ทำก า รตร วจสอบบ ัญช ี อ ย ่ า ง
สม ่ำ เสมอ เพ ื ่อตรวจสอบความ
ถูกต้องของข้อมูลและการเบิกจ่าย 
-จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับระเบียบ
การเบิกจ่าย และความสำคัญของ
การป้องกันการทุจริต 

2.ก า ร ท ุ จ ร ิ ต ใ นก า ร เ บ ิ ก จ ่ า ย
ค่าใช้จ่ายที่เกี ่ยวข้องกับพนักงาน
เทศบาล  
ขั้นตอนการตรวจสอบเอกสารของ
เจ้าหน้าที ่ 
-การตรวจสอบเอกสารไม่ละเอียด: ผู้
ตรวจสอบอาจตรวจสอบเอกสารไม่
ละเอียด หรือละเลยการตรวจสอบ
บางรายการ ทำให้เกิดชอ่งโหว่ให้
ผู้กระทำผดิ 
-การสมรูร้่วมคดิ: ผูต้รวจสอบอาจ
สมรู้ร่วมคิดกับผู้ขออนุมัติในการ
ทุจริต 
-การขาดระบบตรวจสอบภายใน: 
การไม่มรีะบบตรวจสอบภายในที่
เข้มงวด ทำให้การทจุริตเกิดขึ้นได้
ง่าย 
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-ตรวจสอบว่าเอกสารที ่ใช ้ในการ
เบิกจ่ายครบถ้วนตามที่กำหนด 
-ตรวจสอบว่าเอกสารมีการลงนาม
และรับรองความถูกต้องครบถ้วน 
-ตรวจสอบว่าข้อมูลในเอกสารตรง
กับความเป็นจริง 
-ตรวจสอบว่าการคำนวณค่าใช้จ่าย
ถูกต้อง 
-ตรวจสอบว่ามีการอ้างอิงเอกสาร
ประกอบอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
-ตรวจสอบการเบิกจ่ายที่เกิดขึ้นบ่อย
หรือเป็นจำนวนเงินสูง 
-ต ร ว จสอบก า ร เบ ิ ก จ ่ า ยท ี ่ ไ ม่
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการ
เบิกจ่าย 



๓๖ 

 

3.ก า ร ท ุ จ ร ิ ต ใ นก า ร เ บ ิ ก จ ่ า ย
ค่าใช้จ่ายที่เกี ่ยวข้องกับพนักงาน
เทศบาล  
ขั้นตอนการเบิกจ่าย 
-การเบิกจ่ายเงินเกินจริง: ผู้เบิกจ่าย
อาจเบิกจ่ายเงินเกินกว่าจำนวนที่
อนุมัติ หรือเบิกจ่ายคา่ใชจ้่ายที่ไม่
เกี่ยวข้องกับงาน 
-การเบิกจ่ายซ้ำซ้อน: ผู้เบิกจ่ายอาจ
เบิกจ่ายค่าใช้จา่ยรายการเดียวกัน
ซ้ำซ้อน 
-การเบิกจ่ายเงินสด: การเบิกจ่ายเงิน
สดอาจทำให้ตรวจสอบได้ยากขึ้น 
และเปิดโอกาสให้เกิดการทุจรติ 
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-จ ัดอบรมให้ความร ู ้แก ่พนักงาน
เกี่ยวกับกฎระเบียบ ข้อบังคับ และ
ขั้นตอนการเบิกจ่ายที่ถูกต้อง 
-สร้างจิตสำนึกให้พนักงานมีความ
ซื่อสัตย์สุจริตและตระหนักถึงผลเสีย
ของการทุจริต 
-แยกหน ้ าท ี ่ ก าร เบ ิ กจ ่ าย , การ
ตรวจสอบ และการอนุมัติ เพื ่อลด
โอกาสในการทุจริต 
-ผู้ที่ทำหน้าที่ตรวจสอบไม่ควรเป็นผู้
เดียวกันกับผู้ที่เบิกจ่าย 
-ตรวจสอบความถูกต้องของเอกสาร
ทุกฉบับ เช ่น ว ันที่ , จำนวนเง ิน , 
รายละเอียดสินค้าหรือบริการ 
-ตรวจสอบความ เป ็ นจ ร ิ ง ขอ ง
ใบเสร็จรับเงินและใบกำกับภาษี 
-เปรียบเทียบราคาสินค้าหรือบริการ
กับราคาตลาด 

 

 


